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Kontakty:

Adresa KPSYSTEM s.r.0. Arbesova 435/45 Jablonec nad Nisou 466 04

Objednavky, instalace a obchodni informace:

pondéli—patek 9:00 - 16:00
Faktura¢ni oddéleni:

pondéli—patek 9:00 - 16:00
Technicka podpora:

pondéli—patek 08:00 - 19:00
Sobota—nedéle a svatky 09:00 - 14:00
Zaznamnik, bezplatna ohlasovna poruch

Pondéli-nedéle 24 h denné

telefon: +420 484 803 499
email: info@kpsystem.cz

telefon: +420 484 803 499
e-mail: fakturace@ kpsystem.cz

telefon: +420 604 215 868
e-mail: servis@kpsystem.cz

telefon: +420 484 803 499

Detailni informace o sluzbach a dokumentace je uvedena na strankach spole¢nosti www.kpsystem.cz, a nasledné na internetovych

strankéach jednotlivych sluzeb.

- Poskytovani elektronickych komunikaci pfevazné internetovych sluzeb na www.kpnet.cz
- Poskytovani telefonnich sluzeb VoIP a GSM  pievazné na www.nisatel.cz
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PRIPOJENI K INTERNETU DOMACNOST

tarif rychlost Zakladni cena trvani

na zkousku Dle méfeni a lokality 0 K¢ 14 dni

START 10/2 Mbit/s 150 K¢ neurcito

BASIC A 20/4 Mbit/s 10-20 Mbit/s 350 K¢ neurcito

BASIC B 30/6 Mbit/s 20-30 Mbit/s 370 K¢ neurcito

BASIC C 50/8 Mbit/s 30-50 Mbit/s 390 K¢ neurcito

TOP 70/10 Mbit/s 50-70 Mbit/s 470 K¢ neurcito

+ CHALUPA Max 20 Mbit/s 300 K¢ Véazana na sluzbu

- Pokud je rychlost sluzby stanovena v rozsahu od/do je pfesna rychlost a specifikace ptenosovych rychlosti stanovena na zakladé méfeni ve smlouvé

INTERNET PRO FIRMY
tarif rychlost Zakladni cena trvani
FIRMA Individualné dle nastavenych parametrti, konkrétnich preferenci, dopliikovych sluzeb apod.

PRIPOJENI K INTERNETU CHALUPA

tarif rychlost Zakladni cena trvani

INTERNET CHALUPA MAX 20 Mbit/s 400 K¢ Neurcito min 6 mésicta
- Dle lokality

jedna pripojka pouze na chalupég, pFipojku je nutné fakturaéné vyuzivat minimalné 6 mésicl v roce. Smlouva se uzavira se zavazkem
na 12 mésica.

INTERNET NEXT

LTE, xDSL, 59 Dle podminek poskytovatele sluzeb. Sluzba je zfizovana formou obchodniho
predprodeje, na zakladé smluv s dodavateli vybrané sluzby a vhodnosti pro
danou lokalitu. Cena je dle ceniku koncového poskytovatele
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INSTALACE

Provéfeni signalu u zakaznika Zdarma

Zakladni konzultace Zdarma

Instalace za koncovym bodem technik 420 K¢ / hod + G¢tovano po 15 min

Instalace za koncovym bodem material pouzity material dle skute¢né potieby
kabel UTP nebo FTP (10 K¢ / metr), instalacni liSta
(10 K¢ / metr), vyloznik maly (120 K¢&), vyloznik
velky (300 K¢)

Instalace pripojky po koncovy bod 1000 K¢

Zahrnuje potfebné vybaveni pro pfijem internetu do
vzdalenosti 50 m

Koncovym zafizenim klienta se rozumi: ~ Ukonéeni kabelu konektorem zasuvkou pro LAN RJ45 cat5e nebo cat6a

Pro maximalni pohodli a vyuziti internetové piipojky pro vSechna zatizeni v domacnosti, instalujeme kompletni domaci
sit’. Dle preferenci a potieb zdkaznika vybereme nejvhodnéjsi zafizeni.

Cena instalace domaéci sité je zavisla na pouzitém koncovém zatizeni.

S routerem WIFI ROURTEM 2,4 a5 GHZ — INSTALACE naprogramovani 1.200 K¢

S routerem POE bez vrtani do BYTU WIFI ROURTEM 2,4 GHZ — INSTALACE naprogramovani, 2.500 K¢
Instalace POE zasuvky

Kompletni kontrola domaci sité (mimo sluZbu instalace domaci sité, samostatny vyjezd technika) 490 K¢ / hod
Doprava 9 K¢&/km

CENIK ZAPUJCENEHO ZARIZENI

Klientska bezdratova jednotka 5 GHz 2 490 K¢

VySe uvedené ceny jsou pozadovany pouze v pfipadé, ze zakaznik pfi ukon€eni smlouvy se spole¢nosti KPSYSTEM, s.r.o. nevrati
zapujcené zafizeni nutné k funk&nosti pfipojeni.
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CENIK ZBOZi, DALSICH SLUZEB A DALSICH UKONU & OSTATNI

Reklamace zbozi dodaného v ramci sluzeb

Docasné preruSeni sluzeb — max. 1x ro¢né, na 1 nebo 2 kalendaini mésice — zadosti je nutné zasilat do 25. dne v mésici,
aby bylo vyhovéno od nasledujiciho mésice.

Poplatek za preruseni ¢i omezeni sluzeb z divodu neplaceni faktur

Aktivacni poplatek (pfi obnoveni nebo nové aktivaci sluzby)

Prace technika — servis z pric¢iny poruchy sité na strané KPSYSTEM, s. r. 0. (oprava na siti pred vstupem datového kabelu

do PC nebo do jiného koncového zaFizeni zakaznika; nevztahuje se na MECHANICKY POSKOZENE kabelové rozvody
zékaznika)

Prace technika + servis z pfi€iny na strané zakaznika, uctuje se kazdych zapocatych 15 minut (oprava za vstupem
datového kabelu tj. chyba v PC nebo v jiném koncovém zafizeni zakaznika, zavirovani, povytazeny zdroj, poskozené
kabely zakaznika, konektor apod.)

Doprava k zakaznikovi do vzdalenosti 25 km z nejblizsiho servisniho MiISTA — VYJEZD z pfi¢iny poruchy na strané
zakaznika

Doprava k zakaznikovi do vzdalenosti nad 25 km z nejbliz8iho servisniho MISTA — VYJEZD z pfi¢iny poruchy na strané
zakaznika

Deinstalace pfipojky — demontaz zafizeni, antény pfi zasahu technika ukonceni Smlouvy

Deinstalace pfipojky — demontaz zafizeni, antény pfi zasahu technika, nebo pfed€asné ukonceni smlouvy
Pevna verejna IPv4 adresa (NAT 1:1) IPv4

Pevna verejna IPv6 adresa (NAT 1:1) IPv6

Odvirovani notebooku nebo PC
Ostatni servisni sluzby spojené z nastaveni, zaskolenim nebo opravu IT struktur nad ramec instalace

dle platnych zakont

zdarma

100 K¢
250 K¢

zdarma

470 K¢/ aétovano po
15 min

200 K¢ / vyjezd

300 K¢ / vyjezd

zdarma

900 Ké

260 K¢ / mésicéné
99 K¢ / mésiéné
470 ké /hod

470 Ké/hod

Sluzby v souvislosti s elektronickymi komunikacemi, nebo IT strukturou, které nejsou stanoveny cenikem, je mozné sjednat po
individualni konzultaci. Nacenéni bude Zakaznikovy sdéleno ptred zapocetim sluzby, a to v pfipadé Ze tyto sluzby jsme schopni
poskytnout. Minimalni cena sluzby je 470 K¢/hod nebo jako smluvni cena za provedeny zasah dle stanoveného rozsahu.

Ceny jsou uvedeny s DPH 21%.
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